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2019 年郑州大学硕士研究生入学考试 

《图书情报与档案管理基础》考试大纲 

 

 

一、考试基本要求及适用范围概述 

本《图书情报与档案管理基础》考试大纲适用于郑州大学信息管理学院图书

馆学、情报学和档案学专业的硕士研究生入学考试。《图书情报与档案管理基础》

是图书馆学、情报学和档案学的重要组成部分，是图书馆学、情报学和档案学的

基础理论课程。主要内容：探讨信息交流、信息分布、信息获取、信息组织、信

息检索、信息服务、信息系统、信息机构、信息政策与法律，阐述图书馆学和档

案学的学科体系、图书馆和档案馆的社会职能、图书馆事业和档案事业、图书馆

和档案馆管理、图书馆工作和档案工作的基本规律、图书档案工作的发展趋势等。

要求考生系统地理解和掌握图书情报与档案管理的基本概念和基本理论，掌握各

类信息源的结构、性质和功能及其收集、组织、检索和传播的基本途径及调控方

法，理解图书情报与档案管理的基本理论，了解图书情报与档案管理的最新进展，

能综合运用所学知识分析问题和解决问题。 

二、考试形式 

硕士研究生入学《图书情报与档案管理基础》考试为闭卷，笔试，考试时间

为 180分钟，本试卷满分为 150分。 

试卷结构（题型）：名词解释、简答题、论述题 

三、考试内容 

1. 信息管理学基础 

考试内容 

信息与信息管理 

信息交流 

信息分布 
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信息获取 

信息组织 

信息检索 

信息服务 

信息系统 

信息机构及其管理 

信息政策与信息法律 

考试要求 

（1）掌握信息的概念、特征与分类，了解信息化与信息社会的特点，了

解信息管理的概念、对象、目标与任务 

（2）掌握信息交流的基本概念，了解信息交流的分类，理解信息交流的

条件和要素，了解信息交流的模式、信息交流机制和网络信息交流 

（3）掌握信息产生与分布中的马太效应，理解信息内容的离散分布规

律、信息生产者分布规律、信息对时间的分布规律 

（4）掌握信息源的概念，理解信息源的分类及其特征、信息源的评价与

选择，了解信息获取途径、网络信息的评价与获取 

（5）掌握信息组织的基本原理，理解信息组织的思想方法，了解信息的

描述与揭示、网络信息资源组织与知识组织 

（6）掌握信息检索的基本概念与原理，掌握信息检索的步骤与策略，了

解网络信息检索 

（7）掌握信息服务的内容和方式，了解现代信息服务的主要环节，掌握

信息用户需求及其行为特点与规律，了解网络信息服务与网络用户 

（8）掌握信息系统的基本概念，了解信息系统的开发、管理和安全 

（9）了解信息机构的类型与职能、信息机构的运行与管理，理解公益性

信息机构的性质与定位、经营思想与协作管理，了解营利性信息机构的

市场营销管理，了解网络环境下信息机构的发展 

（10）掌握信息政策与信息法律的基本概念，理解信息政策与信息法律

的关系，了解信息法律的立法模式，掌握信息政策与法律的制定原则，

了解网络环境下的信息政策与信息法律 

 2.图书馆学概论        

 考试内容        

图书馆学的发展概况 

图书馆学的学科体系 

图书馆及其社会职能 
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图书馆的类型 

图书馆事业 

图书馆微观工作体系 

图书馆管理 

复合图书馆与数字图书馆建设 

考试要求 

.    （1）图书馆学的发展概况 

    重点掌握：图书馆学各发展阶段的特点。 

    一般掌握：图书馆学各发展阶段的代表性人物、观点和著作。 

    了解内容：研究学习图书馆学的意义，图书馆学的特点。 

    （2）图书馆学的学科体系 

    重点掌握：图书馆学研究的宏观对象和微观对象；对图书馆学研究对象   

认识过程的四个发展阶段，以及国内外的主要理论观点和人物；图书馆学体系结

构及研究内容；图书馆学的发展趋势。 

    一般掌握：图书馆学的性质及相关学科；图书馆学的研究方法。 

    了解内容：对图书馆学研究对象的认识过程； 

    （3）图书馆及其社会职能 

    重点掌握：图书馆的概念和构成要素；图书馆的一般属性和本质属性；

图书馆的社会职能。 

    一般掌握：图书馆的产生原因和影响其发展的因素； 

    一般了解：图书馆的起源与发展阶段，以及各阶段的简要特点。 

    （4）图书馆的类型 

    重点掌握：国家图书馆的性质和职能；公共图书馆、高校图书馆、科学、

专业图书馆各自的特点和任务； 

    一般掌握：各类型图书馆的发展概况。 

了解内容：图书馆类型划分的意义及标准。 

    （5）图书馆事业 

    重点掌握：我国图书馆事业建设成就；我国图书馆事业的结构及特点；

馆际合作与资源共享的含义与内容，在我国实现资源共享的主要障碍与对策；图

书馆网的概念含义与职能。 
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    一般掌握：图书馆事业建设原则；图书馆网的类型和组织。图书馆法的

发展概况及作用。 

    一般了解：图书馆业务辅导工作的意义与作用。  

    （6）图书馆微观工作体系 

    重点掌握：图书馆的微观结构；文献资源建设和用户服务工作的详细内

容，熟悉图书馆的工作流程； 

    一般掌握：信息环境下图书馆服务的拓展；我国图书馆信息产品商品化

的主要形式。 

了解内容：图书馆自动化的概念，目前图书馆自动化主要包括的内容。 

    （7）图书馆管理 

    重点掌握：图书馆管理的含义和对象、图书馆管理学、图书馆管理的基

本原则和内容；图书馆规章制度及其内容；图书馆统计的基本指标；文献利用率、

文献流通率、用户阅读率、文献保障率的内容及计算公式。 

    一般掌握：图书馆管理的意义和特征；图书馆业务机构设置和工作组织；

图书馆统计的意义与作用；图书馆工作的评价标准；图书馆工作标准化应遵循的

原则。 

    了解内容：图书馆管理体制；图书馆工作标准化的内容。 

    （8）复合图书馆与数字图书馆建设 

    重点掌握：复合图书馆与数字图书馆的概念及其特点。把握网络环境下

图书馆的发展方向，理解其未来的六个转变。 

    一般掌握：未来图书馆的主体形态。电子图书馆、虚拟图书馆、数字图

书馆的概念和特点。 

    了解内容：信息高速公路及其对人类信息行为的影响；国外图书馆发展

的最新进展。 

3.档案学概论 

考试内容 

档案概念与档案现象 

档案的源流 

档案的价值与作用 

档案事业及其构成 
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档案机构 

档案工作的性质、规律与发展 

档案法规与档案职业道德 

档案工作标准与标准化 

档案学的学科内容、特点与发展 

档案管理基本理论与档案学理论的发展趋势 

        

考试要求 

（1）档案概念与档案现象：认识和掌握档案的概念、本质及本质属性，

以及与相关事物的关系，档案的种类 

（2）档案的源流：了解档案产生的一般历史条件和主要事件，中国档案

演变的大致过程及其规律性 

（3）档案的价值与作用：掌握档案价值的概念，了解档案的一般作用的

具体表现，档案的基本价值及其特点，掌握实现档案价值的规律性 

（4）档案事业及其构成：了解档案事业的结构及相互关系，掌握档案事

业管理概念和管理体制，掌握档案工作基本原则，了解我国档案事业管

理体制的发展变化。 

（5）档案机构：掌握档案管理机构的种类，掌握各种不同类型、性质和

职能档案机构的构成，掌握有关档案管理业务机构的基本知识 

（6）档案工作的性质、规律与发展：掌握档案工作的性质、地位与效益，

掌握档案工作的发展规律，了解档案工作的国际合作与交流及档案信息

化建设 

（7）档案法规与档案职业道德：掌握档案工作法律的概念、本质和特点，

掌握《档案法》及相关档案行政法规和行政规章，掌握档案职业道德。 

（8）档案工作标准与标准化：掌握档案工作标准的含义、种类、属性和

作用，了解档案工作标准化的含义与形式，掌握制定档案工作标准的原

则、要求和方法 

（9）档案学的学科内容、特点与发展：了解档案学的特点、研究对象、

范围和基本任务，了解档案学的学科体系及其与相关学科的关系。掌握

中国档案学产生与发展的历史过程，了解档案学在不同的历史时期的特

点和主要研究内容。 

（10）档案管理基本理论与档案学理论的发展趋势：掌握档案学中一些

基础理论的重点内容及其理论特色，了解档案学的发展趋势。 
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四、考试要求 

    硕士研究生入学考试科目《图书情报与档案管理基础》为闭卷，笔试，考试

时间为180分钟，本试卷满分为150分。试卷务必书写清楚，符号和西文字母运用

得当。答案必须写在答题纸上，写在试题纸上无效。 

 

五、主要参考教材（参考书目） 

《信息管理学基础》，马费成，宋恩梅编著，武汉大学出版社，2011年 

《档案学概论》，冯惠玲、张辑哲等编著，中国人民大学出版社，2006年 

《档案学概论》，丁海斌，方鸣，陈永生编著，辽宁大学出版社，2012年 

《图书馆学概论》，吴慰慈，董焱编著，国家图书馆出版社，2008年 
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